
Vergi Uyum MaliyetleriVergi Uyum Maliyetleri
(Vergilemenin Psikolojik Tahlili)(Vergilemenin Psikolojik Tahlili)

Prof.DrProf.Dr. Ahmet Bur. Ahmet Burççin YERELin YERELİİ
Hacettepe Hacettepe ÜÜniversitesi, niversitesi, İİ..İİ.B.F. Maliye B.B.F. Maliye Bööllüümmüü

aby@hacettepe.edu.traby@hacettepe.edu.tr

08.02.201308.02.2013



Vergileme MaliyetleriVergileme Maliyetleri

1.1. YYöönetim Maliyetleri (Somut/netim Maliyetleri (Somut/ÖÖllçüçülebilir)lebilir)
Vergilemenin kamu sektVergilemenin kamu sektöörrüü üüzerindeki zerindeki 
tam kaynak maliyetidir.tam kaynak maliyetidir.

2.2. Uyum Maliyetleri (Soyut/Gizli)Uyum Maliyetleri (Soyut/Gizli)
Vergi mVergi müükellefleri ya da vergi sorumlularkellefleri ya da vergi sorumlularıı
taraftarafıından katlanndan katlanıılan tlan tüüm maliyetlerdir.m maliyetlerdir.



Vergi Uyumu?Vergi Uyumu?

(M(Müükellefler tarafkellefler tarafıından) vergisel ndan) vergisel 
yyüükküümlmlüüllüüklerin TAM ve DOklerin TAM ve DOĞĞRU RU 
olarak yerine getirilmesidir.olarak yerine getirilmesidir.



Vergi UyumuVergi Uyumu
⇔⇔

Azami Vergi HâsAzami Vergi Hâsıılatlatıı



Vergi UyumsuzluVergi Uyumsuzluğğu ?u ?

MMüükellefler tarafkellefler tarafıından vergisel ndan vergisel 
yyüükküümlmlüüllüüklerin (KASTEN) EKSklerin (KASTEN) EKSİİK K 
ve YANLIve YANLIŞŞ yerine getirilmesi ya da yerine getirilmesi ya da 
hihiçç getirilmemesidir.getirilmemesidir.



Vergi UyumsuzluVergi Uyumsuzluğğuu
⇔⇔

Vergi KayVergi Kayııp ve Kap ve Kaççaklaraklarıı



Vergi Uyumunu AVergi Uyumunu Aççııklayan Yaklaklayan Yaklaşışımlarmlar

Rasyonel Tercih YaklaRasyonel Tercih Yaklaşışımmıı,,
Ahlaki Duygular YaklaAhlaki Duygular Yaklaşışımmıı..



Rasyonel Tercih YaklaRasyonel Tercih Yaklaşışımmıı

Gelir DGelir Düüzeyi,zeyi,
Denetim SDenetim Sııklklığıığı,,
CezalarCezalarıın Yn Yüüksekliksekliğği ve Etkinlii ve Etkinliğğii

EleEleşştiri: Vergi katiri: Vergi kaççıırma ekonomik faydarma ekonomik fayda--maliyetmaliyet
yaklayaklaşışımmıı olarak aolarak aççııklanmakta; diklanmakta; diğğerer
unsurlar gunsurlar gööz ardz ardıı edilmektedir.edilmektedir.



Ahlaki Duygular YaklaAhlaki Duygular Yaklaşışımmıı

Ekonomik faktEkonomik faktöörlere ek olarak,rlere ek olarak,
Psikolojik faktPsikolojik faktöörler,rler,
İİdari faktdari faktöörler,rler,
Siyasi faktSiyasi faktöörler,rler,
Hukuki faktHukuki faktöörler,rler,
Sosyolojik faktSosyolojik faktöörler,rler,
Demografik faktDemografik faktöörler.rler.



Vergi Uyum MaliyetleriVergi Uyum Maliyetleri

1.1. Vergisel yVergisel yüükküümlmlüüllüükleri yerine getirmek kleri yerine getirmek 
iiççin katlanin katlanıılan parasal maliyetler,lan parasal maliyetler,

2.2. Vergisel yVergisel yüükküümlmlüüllüüklerin zaman maliyeti,klerin zaman maliyeti,
3.3. Vergilerin etkinlik maliyetleri sonucu Vergilerin etkinlik maliyetleri sonucu 

meydana gelen bazmeydana gelen bazıı uyum maliyetleri,uyum maliyetleri,
4.4. Vergilemenin psikolojik maliyetleri.Vergilemenin psikolojik maliyetleri.



Vergi Uyumunu Vergi Uyumunu 
Etkileyen FaktEtkileyen Faktöörlerrler



Demografik FaktDemografik Faktöörlerrler

MMüükellefin Yakellefin Yaşışı,,
MMüükellefin Medeni Durumu,kellefin Medeni Durumu,
MMüükellefin Cinsiyeti,kellefin Cinsiyeti,
MMüükellefin Aile Yapkellefin Aile Yapııssıı,,
MMüükellefin Ekellefin Eğğitim Ditim Düüzeyi.zeyi.



YapYapıılan lan ÇÇalalışışmalara Gmalara Gööre:re:

YaYaşş ilerledikilerledikççe vergi uyumu artmaktade vergi uyumu artmaktadıır.r.
Medeni durum ile vergi uyumu arasMedeni durum ile vergi uyumu arasıında nda 
anlamlanlamlıı bir ilibir ilişşki kurulamamki kurulamamışışttıır.r.
KadKadıınlarnlarıın vergi uyumu erkeklere gn vergi uyumu erkeklere gööre re ççok ok 
daha ydaha yüüksektir.ksektir.
Aile ortamAile ortamıındaki yapndaki yapıı vergi uyumunu pozitif vergi uyumunu pozitif 
ya da negatif yya da negatif yöönde etkilemektedir.nde etkilemektedir.
EEğğitimli kiitimli kişşiler vergi kailer vergi kaççıırma yerine vergiden rma yerine vergiden 
kakaççıınma konusunda daha banma konusunda daha başşararııllıılar.lar.



Vergi AhlakVergi Ahlakıı

Vergilemenin gereVergilemenin gereğği ve sonui ve sonuççlarlarıı konusunda konusunda 
bilinbilinççlendirilmilendirilmişş vergi mvergi müükellefiyetini sosyal kellefiyetini sosyal 
bir sorumluluk olarak gbir sorumluluk olarak göören (vergi ahlakren (vergi ahlakıına na 
sahip) kisahip) kişşilerin vergi uyumu daha yilerin vergi uyumu daha yüüksektir.ksektir.
Bir ekonomide gelir daBir ekonomide gelir dağığıllıımmıı bozuk ve gelir bozuk ve gelir 
gruplargruplarıı arasarasıında ciddi dengesizlikler var ise nda ciddi dengesizlikler var ise 
vergi ahlakvergi ahlakıı zayzayııf ve vergi uyumsuzluf ve vergi uyumsuzluğğu u 
yyüüksektir.ksektir.



ÇÇeeşşitli Tespitler:itli Tespitler:

Sosyal uyum duygusu gSosyal uyum duygusu güçüçllüü olan olan 
toplumlarda vergi uyum dtoplumlarda vergi uyum düüzeyi yzeyi yüüksektir.ksektir.
Harcanabilir gelir arttHarcanabilir gelir arttııkkçça, vergi kaa, vergi kaççıırma rma 
eeğğilimi artmaktadilimi artmaktadıır.r.
CezalarCezalarıın caydn caydıırrııccııllığıığı vergi uyumunu olumlu vergi uyumunu olumlu 
etkilemektedir.etkilemektedir.
Denetim sDenetim sııklklığıığı vergi uyumunu olumlu vergi uyumunu olumlu 
etkilemektedir.etkilemektedir.



Vergi aflarVergi aflarıı vergi uyumunu olumsuz vergi uyumunu olumsuz 
etkilemektedir.etkilemektedir.
Vergi mevzuatVergi mevzuatıınnıın karman karmaşışıklklığıığı vergi vergi 
uyumunu olumsuz etkilemektedir.uyumunu olumsuz etkilemektedir.
Mali mMali müüşşavirler, mavirler, müüşşterek sorumluluk terek sorumluluk 
tataşışımalarmalarıı halinde, vergi uyumuna olumlu halinde, vergi uyumuna olumlu 
katkkatkıı sasağğlamaktadlamaktadıırlar. Aksi taktirde vergi rlar. Aksi taktirde vergi 
uyumsuzluuyumsuzluğğuna da yol auna da yol aççabilme kapasiteleri abilme kapasiteleri 
vardvardıır.r.



Enflasyon psikolojisi vergi uyumunu Enflasyon psikolojisi vergi uyumunu 
olumsuz etkilemektedir,olumsuz etkilemektedir,
Siyasi iktidarlara olan gSiyasi iktidarlara olan güüvensizlik vergi vensizlik vergi 
uyumunu olumsuz etkilemektedir,uyumunu olumsuz etkilemektedir,
Muhafazakar toplumlarda dini temelli (Muhafazakar toplumlarda dini temelli (şşerer’’i) i) 
vergilere uyum maliyeti vergilere uyum maliyeti ççok daha dok daha düüşşüüktktüür r 
(A(Aşşar ar ÖÖrnerneğği)i)



SONUSONUÇÇ



Ortalama vergi yOrtalama vergi yüükküü vergi gayretinin vergi gayretinin 
maksimum oldumaksimum olduğğu du düüzeye zeye ççekilmeli,ekilmeli,
Marjinal vergi oranlarMarjinal vergi oranlarıı ddüüşşüürrüülmeli,lmeli,
Enflasyon kontrol altEnflasyon kontrol altıında tutulmalnda tutulmalıı,,
Vergi aflarVergi aflarıı iyi planlanmaliyi planlanmalıı,,
Vergi denetimi etkinleVergi denetimi etkinleşştirilmeli,tirilmeli,
Vergi mevzuatVergi mevzuatıı basit ve anlabasit ve anlaşışılabilir olmallabilir olmalıı,,
Vergi bilinci (eVergi bilinci (eğğitim ile) pekiitim ile) pekişştirilmeli,tirilmeli,
Vergi ahlakVergi ahlakıı (e(eğğitim ile) yaygitim ile) yaygıınlanlaşşttıırrıılmallmalıı,,



TeTeşşekkekküürlerrler……
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